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Quelques défis RH

Transformation numérique | Que ce soit pour les services des ressources humaines eux-mémes
ou pour toute l'organisation, les technologies numériques disponibles et en cours d'élaboration
doivent contribuer a améliorer la performance des organisations et a répondre en partie aux
défis de main-d'ceuvre. Les gestionnaires de ressources humaines sont donc appelés a déployer
leur expertise sur ce plan pour aider les organisations a se transformer.

Gestion du travail a distance et en mode hybride | La pandémie de COVID-19 a accéléré
I'adoption du travail a distance et par la suite, le travail en mode hybride. Ces deux éléments
sont toujours en développement afin que I'on trouve le meilleur équilibre entre performance et
bien-étre des employés. De nouvelles politiques et pratiques de gestion sont apparues et
d'autres doivent étre inventées pour assurer la productivité, le bien-étre des employés en
présentiel et a distance et la culture de I'organisation.

Bien-étre et santé mentale | La prise de conscience croissante de I'importance du bien-étre et
de la santé mentale des employés a conduit les organisations a mettre en place des programmes
et des politiques visant a soutenir la santé mentale et le bien-étre au travail. C'est un enjeu de
tous les instants qui demande d'étre inventif pour alimenter la réflexion.

Equité, diversité et inclusion | Les entreprises s'efforcent de promouvoir I'équité, la diversité et
I'inclusion sur le lieu de travail, en mettant I'accent sur la création d'un environnement inclusif et
en luttant contre les discriminations systémiques. Pour certains, les stratégies sont faciles a
mettre en place. Pour d'autres, cela s'avére plus compliqué. Dans les deux cas, un suivi serré de
ce dossier est nécessaire.

Adaptation aux nouvelles technologies | Les progrés technologiques comme l'intelligence
artificielle, I'automatisation et I'analyse des données transforment les pratiques de gestion des
ressources humaines, notamment dans le recrutement, la formation et la gestion des
performances. Comment les professionnels des ressources humaines s'inscrivent-ils dans ce
créneau? Que peuvent-ils faire pour faciliter I'adaptation et le changement?

Apprentissage continu | L'apprentissage tout au long de la vie est devenu essentiel pour
s'adapter a I'évolution rapide des compétences requises sur le marché du travail. Les
organisations doivent faciliter le développement professionnel de leurs employés et encourager
une culture de l'apprentissage continu.



Agilité organisationnelle | Les entreprises doivent étre capables de s'adapter rapidement aux
changements et aux perturbations du marché. Cela nécessite une gestion agile des ressources
humaines, notamment en matiére de polyvalence de la main-d'ceuvre, de structure
organisationnelle et de gestion du changement.

Responsabilité sociale de I'entreprise | Les employés et les consommateurs attachent de
I'importance aux valeurs et a I'influence sociale des entreprises. Les ressources humaines jouent
un role clé dans la promotion d'une responsabilité sociale de I'entreprise a travers des initiatives
de durabilité, diversité et d'inclusion.

Flexibilité du travail | Les attentes des employés en matiére de flexibilité du travail continuent
d'évoluer, avec une demande croissante de travail flexible, d'horaires adaptés et de possibilités
de conciliation travail-vie personnelle. Les entreprises doivent adapter leurs politiques pour
répondre a ces attentes. Comment?

Sujets divers a explorer selon différentes perspectives
L'automatisation comme outil de développement des RH

La flexibilité des modes du travail, I'agilité des employés et des organisations et la culture
organisationnelle

Les conditions de travail dans un milieu hybride

L'égalité des genres et la diversité en milieu de travail

Les politiques de lutte contre le harcélement

Les régimes de retraite et les avantages sociaux

La négociation collective et les enjeux du travail en mode hybride

La formation continue et le développement des compétences

Les politiques de rémunération et les augmentations salariales

Les syndicats et leur réle dans le travail en mode hybride

Les politiques de prévention du stress, de la fatigue et de I'épuisement professionnel
Les politiques d'inclusion et d'accessibilité pour les personnes handicapées
Les défis de la gestion du travail a distance

La protection des données personnelles des employés
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Les relations intergénérationnelles en milieu de travail

Les politiques de non-discrimination et d'égalité des chances

Les stratégies de recrutement et de rétention des talents

Les politiques de gestion des conflits en milieu de travail

Les politiques d'évaluation de la performance et de gestion des talents
Les politiques de mobilité interne et de promotions

La responsabilité sociale des entreprises envers les travailleurs

Les politiques de réintégration des travailleurs apres une absence

Les politiques de formation a la diversité et a I'inclusion

Les politiques de gestion du temps de travail et des congés payés

Les enjeux liés a la numérisation et a l'intelligence artificielle en milieu de travail
Les politiques de gestion de la mobilité internationale des travailleurs
Les politiques de gestion du talent et de succession des postes
Lautomatisation et son incidence sur I'emploi

La flexibilité du travail et les horaires flexibles

Les conditions de travail et la sécurité des employés

La conciliation travail-vie personnelle

L'égalité des genres et la diversité en milieu de travail

Le harcélement au travail et les politiques de lutte contre le harcélement
Les régimes de retraite et les avantages sociaux

La négociation collective et les conventions collectives

Les relations entre employés et employeurs

La sous-traitance et les conditions des travailleurs temporaires

Les réglementations du travail et les normes du travail

Le télétravail et les politiques de travail a distance

Les licenciements collectifs et les mesures d'accompagnement

La formation continue et le développement des compétences

Les politiques de rémunération et les augmentations salariales

Le droit du travail et les réformes législatives
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Les syndicats et leur r6le dans les négociations

Les congés parentaux et les politiques de congés familiaux

La santé et la sécurité au travail

Les politiques de prévention du stress et de I'épuisement professionnel

Les politiques d'inclusion et d'accessibilité pour les personnes handicapées
Les avantages et les défis de la gestion du travail a distance

La protection des données personnelles des employés

Les relations intergénérationnelles en milieu de travail

Les politiques de non-discrimination et d'égalité des chances

Les stratégies de recrutement et de rétention des talents

Les politiques de gestion des conflits en milieu de travail

Les régimes d'assurance-emploi et les congés de maladie

Les politiques de formation et de développement professionnel

La précarité de I'emploi et les contrats a durée déterminée

La transition énergétique et les répercussions sur les emplois

Les politiques d'évaluation de la performance et de la gestion des talents
Les politiques de mobilité interne et de promotions

Les politiques de gestion du stress et du bien-étre au travail

La responsabilité sociale des entreprises envers les travailleurs

Les politiques de protection de la vie privée en milieu de travail

Les politiques de réintégration des travailleurs aprés une absence

Les politiques de formation a la diversité et a I'inclusion

Les politiques de prévention des discriminations liées a I'age

Les nouvelles formes de travail, telles que le travail indépendant et I'économie parallele
Les politiques de gestion du temps de travail et des congés payés

Les enjeux liés a la numérisation et a l'intelligence artificielle en milieu de travail
Les politiques de gestion de la performance et de |'évaluation des employés
Les politiques de gestion de la mobilité internationale des travailleurs

Les politiques de gestion du talent et de succession des postes
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Les primes et les avantages sociaux

Les politiques de rémunération basées sur la performance

Les bonus et les incitations financiéres

Les régimes de participation des employés aux bénéfices

Les salaires des cadres et des dirigeants d'entreprise

La transparence salariale et la divulgation des rémunérations

Les politiques de rémunération équitable

Les programmes de rémunération variable

Les négociations salariales et les augmentations de salaire

Les politiques de rémunération basées sur le marché

Les salaires des travailleurs temporaires et contractuels

Les politiques de rémunération des travailleurs a temps partiel

Les politiques de rémunération pour les emplois a haute qualification

Les avantages en nature, tels que les véhicules de fonction ou les logements de fonction
Les salaires des travailleurs saisonniers

Les régimes de retraite et les contributions des employés

Les primes d'ancienneté et les récompenses liées a la longévité

Les salaires des employés expatriés

Les politiques de rémunération pour les emplois a basse qualification

Les salaires dans les entreprises multinationales

Les salaires dans les entreprises en démarrage et les entreprises technologiques
Les politiques de rémunération pour les emplois créatifs et artistiques

Les commissions et les systemes de rémunération liés aux ventes

La communication efficace au sein des équipes de travail

L'utilisation efficace des technologies de collaboration pour favoriser le travail d'équipe
La création d'une culture de collaboration et de coopération

La résolution de conflits au sein des équipes

La gestion des personnalités et des styles de travail différents au sein des équipes

L'établissement d'objectifs communs et partagés au sein des équipes
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L'optimisation de la prise de décision en équipe

La répartition équitable des taches et des responsabilités au sein des équipes

La valorisation et la reconnaissance des contributions individuelles au sein des équipes
Le renforcement de la confiance mutuelle entre les membres de I'équipe

Le développement des compétences de travail d'équipe des employés
L'établissement de normes et de valeurs communes au sein des équipes

L'intégration des nouveaux membres dans une équipe existante

L'encouragement de la créativité et de l'innovation au sein des équipes

La gestion des équipes virtuelles et a distance

L'harmonisation des objectifs individuels avec les objectifs de I'équipe

La promotion de la responsabilisation et de I'autonomie au sein des équipes
L'évaluation et I'amélioration de la performance des équipes

L'intégration de la diversité et de l'inclusion au sein des équipes de travail

La gestion du temps et des ressources au sein des équipes

L'encouragement de la collaboration interdépartementale au sein des équipes
L'établissement de mécanismes de rétroaction et d'amélioration continue en équipe
La gestion du leadership et du partage du pouvoir au sein des équipes

L'adaptation au changement et la polyvalence des équipes de travail
L'encouragement de la responsabilité collective et du travail d'équipe interdépendant
La gestion de la charge de travail et de la surcharge au sein des équipes

La promotion de |'apprentissage et du développement professionnel en équipe

La détermination et la gestion des obstacles a la collaboration au sein des équipes

La promotion d'un climat de respect et de bienveillance au sein des équipes
L'établissement de mécanismes de résolution de problémes en équipe
L'encouragement de la prise de risques calculée et de l'innovation en équipe

La gestion des tensions et des dynamiques de pouvoir au sein des équipes
L'intégration des valeurs et de la mission de I'entreprise dans le travail d'équipe

La promotion de |'apprentissage mutuel et de I'échange de connaissances au sein des équipes

La détermination et la gestion des conflits de personnalités au sein des équipes
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Enjeux PME

Recrutement et sélection des meilleurs talents

Rétention des employés clés

Motivation et engagement des employés

Gestion des conflits et résolution des problémes
Communication interne efficace

Gestion de la diversité et de I'inclusion

Création d'une culture d'entreprise forte

Planification de la reléve

Gestion des avantages sociaux

Adaptation aux nouvelles technologies et automatisation des processus RH
Gestion du changement et de I'innovation

Création d'un environnement de travail sain et sécuritaire
Gestion des conflits d'intéréts et de I'éthique

Comment une PME peut-elle se démarquer en avantages sociaux et en rémunération pour étre
compétitive face aux plus grandes organisations?

Gestion de la charge de travail et des horaires
Adaptation aux besoins des différentes générations de travailleurs
Gestion de la performance et établissement des objectifs

Gestion des compétences numériques
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